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2 Rezumat

21 De ce aceasta consultare?

Autoritatea locala combinata South Yorkshire (,Mayoral Combined Authority — MCA”) este formata din primarul
din South Yorkshire (,primarul”) si cele patru autoritati locale din South Yorkshire: Barnsley, Doncaster,
Rotherham si Sheffield. Aceasta este responsabild pentru dezvoltare economic, transport si regenerare in South
Yorkshire.

Primarul si MCA recunosc importanta serviciilor de transport cu autobuzul pentru viata de zi cu zi. In 2021 a fost
elaborat un plan de imbunatatire a serviciilor de transport cu autobuzul (Bus Service Improvement Plan - BSIP)
pentru South Yorkshire, iar MCA si-a stabilit obiectivele strategice pentru aimbunatati modul in care sunt
gestionate aceste servicii, inclusiv:

¢+ cresterea gradului de acoperire si conectivitate a retelei de autobuze din regjune;
+ imbunéatétirea punctualitatii si a fiabilitatii;

* incurajarea sustenabilitatii mediului;

+ asigurarea raportului calitate-pret si a accesibilitatii; si

¢+ sprijinirea celor mai vulnerabile persoane

Serviciile de transport cu autobuzul sunt in declin in South Yorkshire. Unii dintre indicatorii acestui declin sunt:

¢+ distanta parcursa de reteaua de autobuze din South Yorkshire a scazut de la 43 de milioane de mile in
2006/7 la 20 de milioane de mile in 2024/25;
¢+ doar aproximativ 80-85% din autobuze ajung la timp; si
+  peste 60% dintre utilizatori sunt nemultumiti sau foarte nemultumiti de mersul autobuzelor in South Yorkshire.

Nu exista o solutie usoara pentru a oferi servicii de transport cu autobuzul mai bune, insa primarul si MCA isi
doresc ca aceste servicii sa se imbunatateasca in timp. MCA a comandat o evaluare a optiunilor de operare a
autobuzelor in raport cu obiectivele strategice, iar aceasta evaluare a concluzionat ca sistemul de franciza pentru
autobuze este modelul care ar oferi cele mai bune rezultate in raport cu aceste obiective. In cadrul sistemului de
franciza pentru autobuze, MCA va prelua controlul asupra modului de exploatare a autobuzelor; va detine
depourile si flotele de autobuze. Acest lucru ii va permite sa decida rutele, orarele, standardele de calitate,
planurile de tarifare, costul biletelor, modul de imbunatatire a fiabilitatii retelei de autobuze si modul de
interconexiune intre rutele de autobuz, tramvai si tren. Prin urmare, MCA doreste sa procedeze la punerea in
aplicare a sistemului propus de franciza pentru autobuze prezentat in aceastd consultare si sa auda opiniile
dumneavoastra cu privire la aceasta propunere.

MCA doreste s auda opiniile utilizatorilor, organizatiilor si intreprinderilor din intreaga regiune cu privire la
aceste propuneri. Intrebarile pe care le punem in cadrul consultirii sunt rezumate in anexa A.

Consultarea se desfasoara de miercuri, 23 octombrie 2024, ora 09:00, pana miercuri, 15 ianuarie 2025, iar
toate raspunsurile la consultare trebuie sa fie primite pana la 15 ianuarie 2025, ora 23:59.

22 Ce acopera aceasta consultare?

MCA a analizat daca existd modalitati mai bune de furnizare a serviciilor de autobuz in South Yorkshire (,Reforma
autobuzelor”). In prezent, serviciile de transport cu autobuzul sunt concepute, planificate si furnizate in cea mai
mare parte de operatori de transport din sectorul privat, inclusiv rutele, orarele, planurile tarifare si biletele. MCA
poate lua in considerare modalitdti alternative de furnizare a acestor servicii, una dintre acestea fiind francizarea
serviciilor de transport cu autobuzul. Acesta este modul in care MCA proiecteaza si planifica serviciile de transport
cu autobuzul, inclusiv rutele, orarele, planurile tarifare si biletele.
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Furnizarea serviciilor de transport cu autobuzul este apoi subcontractata sectorului privat.

MCA a elaborat o propunere de franciza pentru autobuze (,schema propusa de franciza a serviciilor de transport
cu autobuzul”) si a evaluat si revizuit/auditat independent aceasta propunere. Documentul de consultare prevede:

+ Sectiunea 2: Rezumat - prezinta contextul reformei autobuzelor si diferitele optiuni.

+ Sectiunea 3: o prezentare generald a sistemului propus de franciza pentru autobuze, care mentioneaza
rutele si serviciile de autobuz care sunt incluse (cu o listd completa furnizata in anexa B).

+ Sectiunea 4: un rezumat al evaluarii sistemului de franciza pentru autobuze propus (,evaluarea”) si a
optiunilor alternative de parteneriat consolidat (,PE”) si parteneriat consolidat Plus (,PE Plus”). Acesta
prezinta motivele pentru care schema propusa de franciza pentru autobuze a fost aleasa ca optiune
preferata pentru ca MCA sa isi indeplineasca obiectivele de imbunatétire a serviciilor de autobuz din regiune.

23 Participarea la consultare

231 Cine poate participa?

Consultarea este deschisa tuturor membrilor publicului, intreprinderilor si organizatiilor. Nu trebuie sa locuiti in
South Yorkshire pentru a participa.

Toate raspunsurile primite de la membrii publicului vor rdimane anonime. Raspunsurile organizatiilor pot fi
publicate. Va rugdm sa cititi notificarea privind confidentialitatea la adresa www.djsresearch.co.uk/dataprotection

232 Raspunsul la consultare
Puteti rdspunde in urmdtoarele moduri:

+ Optiunea noastra preferata: completati si trimiteti un chestionar la adresa:
www.southyorkshire-ca.gov.uk/bus-reform

¢ Trimiteti un chestionar completat prin e-mail la adresa: southyorkshirebusconsultation@djsresearch.com
¢+ Trimiteti un chestionar completat la: FREEPOST SOUTH YORKSHIRE BUS CONSULTATION

233 Chestionar de consultare
Exista doua versiuni ale chestionarului:

* Un chestionar scurt: acesta contine intrebarile-cheie pentru care dorim sa aflam opiniile dumneavoastra
si este potrivit pentru majoritatea membrilor publicului si organizatiilor. Pentru a raspunde la aceste
intrebdri, trebuie citita doar sectiunea 2 - Rezumat (dar va invitam sa cititi intregul document daca doriti
sa aflati mai multe detalii).

* Un chestionar lung: acesta contine intrebari suplimentare detaliate si se adreseaza persoanelor sau
organizatiilor care au un interes semnificativ si cunostinte despre modul in care functioneaza sectorul
transportului cu autobuzul.

Va rugam sa retineti ca:

* Nu trebuie sa raspundeti la toate intrebarile din chestionar.
*  Puteti furniza rdspunsul intr-un format alternativ, daca va este mai usor.
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24  Rezumatul evenimentelor de consultare

MCA va géazdui o serie de evenimente de informare a publicului cu privire la aceasta consultare, in locatii usor
accesibile din cele patru districte ale South Yorkshire. Pentru informatii actualizate privind aceste evenimente,
accesati urmatorul link:

www.southyorkshire-ca.gov.uk/bus-reform

25  Etapele urmatoare

MCA a desemnat D]S Research Limited (,D]S”), care este o organizatie externa independenta cu experientd in
analiza raspunsurilor la consultari. DJS va examina in mod independent raspunsurile din cadrul procesului de
consultare.

Primarul, in numele MCA, va lua in considerare aceste raspunsuri la consultare atunci cand va lua o decizie cu
privire la continuarea sau nu a schemei de franciza propuse.

Legea transporturilor din 2000 (,Legea”) permite ca schema de franciza propusa sa fie modificatd in urma
consultarii, in functie de modificarile aduse retelei de autobuze sau de raspunsurile la consultare.

26 Contextul consultarii si al reformei transportului cu autobuzul

n 1986, serviciile de transport cu autobuzul din South Yorkshire au fost dereglementate. Aceasta inseamna ca
operatorii de autobuze din sectorul privat sunt responsabili pentru stabilirea rutelor, orarelor, standardelor de
serviciu, planurilor tarifare si pretului biletelor. Serviciile de transport cu autobuzul sunt, in cea mai mare parte,
gestionate in scop comercial, operatorii incercand s3 obtina profit. In cadrul acestui model, unele servicii sunt
finantate de MCA, inclusiv rutele de noapte si de weekend care nu ar fi viabile din punct de vedere comercial fara
finantare suplimentara.

MCA a analizat optiunile de reformare a modului in care sunt gestionate serviciile de transport cu autobuzul in
regiune si a lansat o consultare privind aplicarea unui nou model de franciza pentru autobuze in South Yorkshire. In
cadrul acestui sistem de franciza pentru autobuze, MCA are controlul asupra retelei de autobuze - detinand
depozitele si flota de autobuze si stabilind rutele, orarele, standardele de serviciu, planurile tarifare si pretul
biletelor. Exploatarea efectiva a serviciilor de transport cu autobuzul este apoi incredintata unor companii private
prin intermediul unui proces competitiv de licitatie. Sectorul public va plati operatorii din sectorul privat pentru
furnizarea acestor servicii si va pastra veniturile obtinute din vanzarea biletelor. Acest lucru inseamna ca orice sume
in plus rezultate din exploatarea serviciilor de autobuz ar putea fi reinvestite in imbunatatirea serviciilor, a retelei de
transport in general sau a serviciilor publice in ansamblul lor.

In egald masurd, MCA va suporta permanent riscul privind veniturile in cazul in care serviciile nu reusesc s&
genereze un excedent financiar si necesita finantare suplimentara pentru a continua sa functioneze. MCA va
decide cum s& gestioneze aceast situatie. In prezent, deciziile privind rutele neprofitabile sunt luate de

operatorii privati de autobuze.

Au fost luate in considerare si alte optiuni pentru reforma autobuzelor. Un parteneriat consolidat (EP) este un
parteneriat legal intre autoritatea locala de transport (care in South Yorkshire este MCA) si operatorii locali de
autobuze. Acesta stabileste modul in care vor coopera pentru a obtine rezultatele din Planul de imbunétatire a
serviciilor de autobuz (BSIP) al MCA.

O caracteristica esentiald a PE este faptul ca orice modificdri sau imbunatatiri trebuie sa fie convenite de comun
acord atat de MCA, cat si de operatorii locali de autobuze - operatorii continuand sa exploateze reteaua de
autobuze pe o baza comerciald. MCA, impreuna cu consiliile din South Yorkshire, a semnat cu operatorii locali de
autobuze, in aprilie 2022, un Plan EN pentru autobuze. Aceasta optiune constituie modelul actual de functionare in
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South Yorkshire. In prezentul document, aceastd optiune este denumita si optiunea A nu face nimic sau optiunea

Caz de referinta. Aceasta optiune este cea cu care sunt comparate in evaluare optiunile de franciza pentru
autobuze si optiunea de parteneriat consolidat Plus (a se vedea mai jos).

In scopul evaluérii, a fost elaborati o altd optiune alternativa ipotetici de parteneriat consolidat Plus (EP Plus).
Aceasta optiune ar oferi un pachet mai mare de imbunatatiri ale retelei de autobuze, ale flotei si ale sistemului de
bilete in comparatie cu sistemul actual al PE. Rolurile si responsabilitdtile MCA si ale operatorilor locali de
transport cu autobuzul rdman aceleasi ca in cazul sistemului EP existent. Aceasta optiune a fost elaborata in
scopuri de analiza, nefiind incheiat niciun acord real cu operatorii locali de autobuze.

Pentru a evalua aceste optiuni si a actiona in vederea punerii in aplicare a reformei autobuzelor in South
Yorkshire, MCA a urmat pasii ceruti de lege. Acest lucru necesitd efectuarea unei evaludri detaliate a sistemului
de franciza propus, care sa stabileasca tipul de sistem de franciza pe care MCA il va furniza, sa confirme ca
acesta este accesibil si realizabil si sa permita luarea unei decizii daca reprezinta cea mai buna optiune pentru
viitor. MCA a efectuat evaluarea, un rezumat la nivel inalt al acesteia fiind prezentat in sectiunea 2.8, cu detalii
suplimentare in sectiunea 4. Evaluarea completa este disponibila la urmatorul link:

www.southyorkshire-ca.gov.uk/bus-reform

In tabelul 1 de mai jos este prezentat un rezumat al modului in care prezentul document de consultare respecta
cerintele legale.

Tabelul 1 Cerinte legale pentru documentul de consultare

" Referinta la sectiunea din documentul de consultare
Rezumat al evaludrii sistemului de francizd propus A se vedea sectiunea 2.1din rezumat si sectiunea 4

Zona in care va functiona sistemul de franciza si subzone ale acesteia A se vedea sectiunea 2.8 din rezumat si sectiunea 3.1 si anexa B

Descriere a serviciilor francizate pe care autoritatea propune sa le

. A se vedea sectiunea 2.8 din rezumat, sectiunea 3.2 si anexa B
furnizeze i ; :

Descriere a oricdror servicii sau tipuri de servicii pe care autoritatea
propune sa le excepteze de la reglementare ca urmare a sistemului de
franciza - inclusiv rute sau servicii care vor continua sa fie furnizate de
sectorul comercial prin autorizatii de serviciu

A se vedea sectiunea 2.8 din rezumat, sectiunea 3.2 si anexa B

Data la care autoritatea propune sa elaboreze sistemul de franciza,
impreuna cu prima data pana la care autoritatea propune saincheie A se vedea sectiunea 2.8 din rezumat si sectiunea 3.3
contracte cu operatorii pentru furnizarea de servicii francizate

Perioadele care trebuie s expire intre momentul in care autoritatea
incheie un contract si in care serviciile incep sa fie exploatate pentru A se vedea sectiunea 2.8 din rezumat si sectiunea 3.3
respectivul contract

Descriere a planurilor autoritatii privind implicarea continud pe
parcursul sistemului de franciza pentru a obtine feedback despre A se vedea sectiunea 3.4
modul in care sistemul functioneaza

Descriere a modului in care autoritatea sau autoritatile intentioneaza
sa faciliteze implicarea operatorilor mici si mijlocii prin intermediul A se vedea sectiunea 2.9.4 din rezumat si sectiunea 4.4
procesului de achizitii publice

Data pana la se primesc raspunsurile la consultare A se vedea sectiunea 2.1 de mai sus
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27  Prezentare generala a procesului de reforma a transportului cu
autobuzul pana in prezent

MCA a parcurs procesul detaliat prevazut de lege pentru evaluarea si punerea in aplicare a planului de franciza
pentru serviciile de transport cu autobuzul. Acestea sunt prezentate in tabelul 2, impreuna cu etapele urmatoare.

Tabelul 2 Prezentare generald a procesului de aplicare a reformei autobuzelor de cdtre MCA

4 martie 2022 MCA publica un aviz pentru efectuarea unei evaludri a unui sistem de franciza

27 octombrie 2022 Consiliul de administratie al MCA aproba un document de justificare pentru reforma autobuzelor
Februarie 2024 Evaluarea francizei pentru autobuze este prezentatd Consiliului de administratie al MCA

12 martie 2024 Consiliul MCA decide sé treaca la etapa de audit

31august 2024 Este incheiata evaluarea auditorului independent

8 octombrie 2024 Consiliul MCA examineaza evaluarea auditorului independent si convine sa inceapa o consultare legala
23 octombrie 2024 Inceperea consultirii legale

15 ianuarie 2025 Consultarea legala se incheie

Primavara 2025 MCA va decide daca va continua sau nu punerea in aplicare a francizei pentru autobuze

28  Descrierea sistemului de franciza propus

Schema de franciza propusa este un proiect al planului juridic care trebuie elaborata in conformitate cu legea
pentru a pune in aplicare sistemul de francizd a autobuzelor in South Yorkshire. Acesta stabileste zona
geografica acoperitd de franciza, serviciile de autobuz care urmeaza s fie francizate si datele-cheie la care
franciza va intra in functiune.

Sistemul de franciza propus acopera intreaga zona din South Yorkshire si coincide cu granitele MCA, inclusiv
autoritétile locale din Barnsley, Doncaster, Rotherham si Sheffield. O harta este furnizata in sectiunea 3.0 de
mai jos.

Sistemul de franciza propus se aplica tuturor serviciilor de transport cu autobuzul din South Yorkshire (altele decat
cele care sunt excluse in mod specific din sistemul de franciza propus sau in cazul carora s-ar aplica un sistem de
autorizare a serviciilor). Serviciile sunt enumerate in anexa B si sunt aceleasi cu cele incluse in evaluare.
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Datele cheie pentru sistemul de franciza propus includ:

+ Data la care se preconizeaza ca va fi realizata schema de franciza propusa: 1 mai 2025

*+ Prima data la care MCA isi propune sa incheie contracte cu operatorii pentru furnizarea de servicii
francizate: 1 aprilie 2027

+ Perioada de mobilizare propusa pentru un contract de franciza (intervalul de timp dintre data de incepere a
contractului si punerea in circulatie a autobuzelor) este de 6 luni, sistemul urménd sa intre in functiune la 1
octombrie 2027.

29  Rezumatul evaluarii

Evaluarea ia forma unei analize cost-beneficiu care include:

¢+ Justificarea strategica, care prezinta argumentele in favoarea schimbarii, obiectivele MCA pentru
serviciile de transport cu autobuzul si o evaluare a masurii in care franciza pentru autobuze si alte
optiuni de reforma a transportului cu autobuzul ating aceste obiective.

+ Analiza economica, care evalueaza daca franciza autobuzelor si alte optiuni de reforma a
transportului cu autobuzul sunt rentabile.

+ Analiza comerciala, care prezintd considerentele comerciale si de achizitie pentru franciza autobuzelor si
alte optiuni de reforma a autobuzelor.

+ Analiza financiara, care ofera o evaluare a accesibilitatii francizei autobuzelor si a altor optiuni de
reforma a autobuzelor.

+ Analiza de management, care detaliaza abordarea propusa pentru gestionarea si punerea in
aplicare a francizei autobuzelor si a altor optiuni de reforma a autobuzelor.

+ Concluzia evaluarii, care ofera o prezentare generald a concluziilor evaludrii pe baza probelor din cele
cinci analize.

291 Optiuni pentru reforma transportului cu autobuzul

Evaluarea ia in considerare variante ale optiunilor de reforma a sistemului de franciza pentru autobuze, EP si EP
Plus Bus. A fost explorata si evaluata o lista lunga de sase optiuni. Aceste optiuni sunt prezentate mai jos.

Optiunile difera in ceea ce priveste faptul dacd MCA sau operatorii de autobuze ar detine depourile de autobuze
si/sau vehiculele si cine ar fi responsabil pentru riscul asociat incertitudinii veniturilor (cunoscut si ca risc de
venituri).

Analiza strategica si comerciala ofera o evaluare a tuturor celor sase optiuni de pe lista lunga si ajunge la concluzia
ca optiunea de franciza B (in care MCA detine depourile si flota) este optiunea preferata.
Prin urmare, optiunea de franciza B este denumita ,,schema de franciza propusa”.

Pe baza acestei evaludri, analizele economica, financiara si management iau in considerare doar o lista scurta de
optiuni, inclusiv EP, EP Plus si optiunea de franciza B (,,sistemul de franciza propus”).

Lista lunga a optiunilor luate in considerare in analiza strategica si cea comerciala:
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Tabelul 3 Lista lungd a optiunilor din analiza strategicd si cea comerciald

= Optiunea de
francizare B.
(optiunea A nu

Optiunea de
francizare A

Optiunea de Optiunea de

Sistemul de " .
francizare C francizare D

face nimic/caz de franciza propus
referintd) Detinute de MCA

Depouri Detinute de Detinute de Detinute de Detinute de MCA Detinute de )
' ' ' ' Detinute de MCA
operator operator  operator operator  operator operator ’
Vehicule Detinute de Detinute de Detinute de Detinute de MCA Detinute de Detinute de
operator operator operator : MCA operator
Risc de venituri Risc al operatorilor  Risc al operatorilor Risc al operatorilor JNHEN (@ Risc al MCA Risc al MCA

Lista scurta a optiunilor luate in considerare in analizele economica, financiara si de management:

Tabelul 4 Lista scurtd a optiunilor din analiza economicd, financiard si de management

EP Optiunea de
(optiunea A nu francizare B.
face nimic/caz de Sistemul de
referinta) franciza propus

Detinute de Detinute de

Depouri Detinute de MCA
operator operator
Vehicule RS e Detinute de MCA
operator operator
Risc de venituri Risc al operatorilor Risc al operatorilor JHHELI@
292 Analiza strategica

Analiza strategica evalueaza argumentele in favoarea schimbdrii si potentialul diferitelor moduri in care serviciile
de autobuz din South Yorkshire pot fi reformate pentru a atinge obiectivele MCA pentru reteaua de autobuze.
Analiza strategicd ia in considerare toate cele sase optiuni pentru reforma autobuzelor prezentate in sectiunea
de mai sus.

Autobuzele joaca un rol cheie Tn economia regiunii South Yorkshire, ajutdnd oamenii sa ajunga la locul de munca,
sa aiba acces la oportunitati de educatie si sd isi viziteze prietenii si familia. Importanta autobuzelor in realizarea
obiectivelor MCA de a dezvolta economia regiunii South Yorkshire, de a realiza ambitiile climatice ale regiunii si de
a combate excluziunea sociala este semnificativa.

Tendinta utilizarii autobuzelor in Anglia indica o scadere constantd a numarului de persoane care caldtoresc cu
autobuzul intre 2010 si 2019. South Yorkshire a inregistrat un declin mai rapid decat zonele similare si va continua
sa scada.

292 Obiective pentru reforma transportului cu autobuzul

Unsprezece obiective pentru reteaua de autobuze au fost elaborate de MCA pentru a evalua diferitele optiuni de
reforma in acest domeniu. Intre acestea se numara:

+  Obiectivul 1 - Accesibilitate: modelul de furnizare trebuie sa fie accesibil pentru MCA.
+  Obiectivul 2 - Raportul calitate-pret: modelul de furnizare trebuie sa fie rentabil pentru MCA.
+  Obiectivul 3 - Cerere: modelul de furnizare ar trebui sa determine o crestere a cererii din partea calatorilor.
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+  Obiectivul 4 - Acoperire si conectivitate: modelul de furnizare ar trebui sa creasca acoperirea si
conectivitatea in intreaga regiune.

+  Obiectivul 5 - Punctualitate si fiabilitate: modelul de furnizare ar trebui sa sporeasca punctualitatea si
fiabilitatea serviciilor de autobuz.

+  Obiectivul 6 - Conditiile pietei: modelul de furnizare ar trebui sa sporeasca prezenta operatorilor in
reteaua de transport cu autobuzul.

¢+ Obiectivul 7 - Sustenabilitatea mediului: modelul de furnizare ar trebui sa conduca la o retea de
autobuze durabila din punct de vedere ecologic.

+ Obiectivul 8 - Receptivitate sociala: modelul de furnizare ar trebui sa conduca la o mai mare
receptivitate la nevoile societatii prin imbunatatirea conectivitatii.

+  Obiectivul 9 - Sprijinirea celor mai vulnerabili: modelul de furnizare va sprijini o retea care ajuta
persoanele cele mai vulnerabile din societate.

+  Obiectivul 10 - Echitate in experienta clientilor: modelul de furnizare va conduce la o experienta
echitabila pentru clienti.

+ Obiectivul 11 - Capacitatea de realizare: modelul de furnizare trebuie sa fie realizabil

2922 Argumentul pentru schimbare

In ciuda tendintei pe termen lung de scidere a utilizarii autobuzelor, acestea riman cel mai utilizat mod de
transport public in South Yorkshire. Evaluarea serviciului de transport cu autobuzul din South Yorkshire a fost
efectuatd in iunie 2020 si a inclus consultarea a peste 5.900 de locuitori. Analiza a identificat problemele si
provocdrile cu care se confrunta utilizatorii de autobuze si care impiedica autobuzele sa isi joace pe deplin rolul in
atingerea obiectivelor regiunii. Aceste provocari includ:

+ Punctualitate redusa - doar aproximativ 80-85% din autobuze ajung la timp.

+ Fiabilitate redusa - peste 60% dintre utilizatori sunt nemultumiti sau foarte nemultumiti de fiabilitatea
autobuzelor in South Yorkshire.

¢ Standarde si accesibilitate neuniforme - standardele de calitate ale retelei de autobuze, furnizarii de
informatii si vehiculelor sunt variabile, iar oferta pentru clienti difera foarte mult in South Yorkshire.

+  Schimbari majore si frecvente ale serviciilor - in 2006/2007, reteaua de autobuze din South Yorkshire a
parcurs 43 de milioane de mile, iar pana in 2024/25 se preconizeaza ca aceasta se va reduce la 20 de
milioane de mile.

+ Frecventa variabila a serviciilor - frecventa serviciilor este slaba in unele zone deoarece sunt concentrate
pe perioadele de varf.

+ Conectivitate slaba - conectivitate slaba pentru cei care folosesc mai mult de un autobuz pentru a
ajunge la destinatie.

¢ Tarife si bilete complexe - structura tarifelor este complexa, cu peste 100 de tipuri de bilete disponibile,
ceea ce poate fi derutant pentru calator.

In cadrul sistemului actual, operatorii de autobuze, autorititile locale si partile interesate relevante au
stimulente si obiective diferite in ceea ce priveste planificarea si exploatarea retelei de autobuze. De
exemplu, autoritatile locale pot obtine beneficii de pe urma unui serviciu de transport cu autobuzul, cum ar fi
cresterea numarului de vizitatori in centrul orasului, in timp ce un operator privat de transport cu autobuzul
trebuie sa genereze un randament financiar din vanzarea de bilete care sa acopere costurile de functionare a
serviciilor.

Aceasta lipsa de coordonare poate reduce stimulentul pentru investitiile sectorului public in masuri de sprijinire
aretelei de autobuze, deoarece autoritatile locale au un control limitat asupra orarelor si tarifelor si, prin urmare,
nu pot garanta ca beneficiile asociate investitiilor se vor materializa.

Pe langa aceasta, operatorii privati pot alege sa nu investeasca in reteaua de autobuze, deoarece scaderea utilizarii
autobuzelor poate descuraja investitiile in servicii sau autobuze noi.
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Fara o schimbare a stimulentelor, obiectivele retelei de autobuze vor continua sa nu reflecte strategiile si ambitiile
mai largi ale regiunii.

2923 Evaluarea optiunilor in raport cu obiectivele

Evaluarea optiunilor de reforma a transportului cu autobuzul in raport cu obiectivele indica:

+ EP Plus si toate optiunile de franciza ar oferi beneficii mai mari decat optiunea existenta de parteneriat
consolidat.

* Majoritatea beneficiilor asociate optiunii EP Plus depind de incheierea unor acorduri cu operatorii, ceea ce
este foarte incert, iar EP Plus este mai putin accesibil decat optiunile de franciza.

+ Toate optiunile de franciza ar permite MCA sa controleze serviciile, tarifele si standardele flotei pentru a
imbunatati rezultatele pentru calatori si pentru a mentine calitatea si uniformitatea in intreaga retea -
astfel, acestea ar oferi o mai mare certitudine a beneficiilor pentru MCA.

+ Optiunea de franciza B (care presupune ca MCA sa detind depozitele si flota) ar asigura cel mai mare
control pentru MCA, ar facilita o concurentd mai mare si ar fi mai accesibila decét celelalte optiuni
de franciza.

2924 Concluzii ale analizei strategice

Analiza strategica aratd ca existd argumente puternice in favoarea schimbarii, avand in vedere provocarile cu care
se confrunta reteaua de autobuze existentd, lipsa de coordonare si stimulentele necorelate. Analiza concluzioneaza
cd, pe baza unei evaluari a optiunilor in raport cu obiectivele, optiunea de franciza B (in care MCA detine depourile
si flota) este optiunea de franciza preferatd, deoarece este accesibila, demonstreaza rentabilitatea, este realizabila
si indeplineste mai bine obiectivele MCA in comparatie cu alte optiuni. Optiunea de franciza B ofera, de asemenea,
0 mai mare sigurantd cu privire la obtinerea beneficiilor in comparatie cu EP Plus, deoarece nu depinde de acordul
cu operatorii locali de autobuze. Prin urmare, optiunea de franciza B este denumita ,schema de franciza propusa”.

293 Analiza economica

Scopul analizei economice este de a analiza raportul calitate-pret (value for money - VfM) al optiunilor. Doar
optiunile de franciza B, EP si EP Plus sunt luate in considerare in analiza economica, reflectand concluziile
analizelor strategica si comerciald. Raportul calitate-pret (VfM) este evaluat prin efectuarea unei analize cost-
beneficiu pentru fiecare optiune, care ia in considerare beneficiile si costurile acestor optiuni pentru societate in
ansamblu, spre deosebire de analiza financiara primara a veniturilor si costurilor.

2931 Ipoteze de evaluare economicd

Evaluarea economica este un proces sistematic care compara beneficiile si costurile diferitelor optiuni.
Principalele ipoteze ale evaluarii economice includ:

* Retea:

- EP: Serviciile se bazeaza pe reteaua de la sfarsitul lunii octombrie 2023, cu o scadere modesta in martie
2025 pentru a corespunde reducerii finantarii pentru serviciile de autobuz in aceasta perioada.

- EP Plus si sistemul de franciza propus: serviciile se bazeaza pe reteaua de la sfarsitul lunii octombrie 2023, cu
un declin initial modest, urmand ca serviciile sa fie restabilite atunci cdnd sunt aplicate EP Plus sau franciza.
Aceeasi retea a fost evaluata pentru optiunile EP Plus si de francizare.

+  Cerere: cererea subiacenta de calatorii cu autobuzul ar scadea avand in vedere scaderea din ultimii ani si
scaderea continua a numarului de calatori pe parcursul perioadei de evaluare de 30 de ani (conform
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previziunilor nationale ale Departamentului pentru Transporturi).

2932 Beneficii

O serie de beneficii ale EP Plus si ale sistemului de franciza propus au fost evaluate in raport cu EP. Exista doua
mari categorii de beneficii: beneficii pentru utilizatori, care revin calatorilor existenti si noi ai autobuzelor, si
beneficii pentru neutilizatori, care revin societatii in general, inclusiv persoanelor care nu calatoresc niciodata cu
autobuzul. Exemple de tipuri de beneficii incluse sunt:

+ Beneficiile generale pentru caldtori ale imbunatatirilor aduse serviciilor de autobuz, cum ar fi cresterea
fiabilitatii si reducerea timpului de calatorie.

+  Beneficiile asociate cu reducerea numarului de deplasari cu masina si cresterea numarului de calatorii
cu autobuzul. Acest lucru ia in considerare reducerea traficului auto, imbunétatirea calitatii aerului si
reducerea zgomotului cauzat de trafic.

*  Modificari ale veniturilor din transportul cu autobuzul datorita cresterii utilizarii.

¢+ Cresterea flotei de autobuze cu emisii zero (ZEB) si beneficiile de mediu asociate.

2933 Costuri

Costurile de capital si de exploatare au fost estimate pentru fiecare dintre optiunile EP, EP Plus si sistemul de
franciza propus. Costurile de capital includ costurile activelor, inclusiv autobuzele si depourile, in timp ce costurile
de exploatare includ costurile de functionare a serviciilor de autobuze, inclusiv personalul de conducere, personalul
de intretinere si combustibilul. A fost efectuata o evaluare detaliata a costurilor pentru a intelege modificarile
costurilor nete, care reprezinta diferenta dintre costurile si veniturile pe care MCA ar trebui sa le primeasca in cadrul
optiunii de francizare si a optiunii EP Plus. Costurile luate in considerare includ:

*  Modificéri ale costurilor de exploatare a autobuzelor, inclusiv costurile de intretinere a vehiculelor si costurile cu
angajatii.

*  Modificari ale costurilor cu angajatii si de gestionare suportate de MCA ca urmare a instituirii si administrarii
sistemului de franciza propus.

+  Costurile asociate investitiilor in flota de autobuze siin depouri, inclusiv necesitatea de a luain
considerare trecerea flotei de autobuze la emisii zero, cu lucrarile de infrastructura asociate necesare
in depouri.

2934 Rezultatele analizei economice
Rezultatele evaludrii economice sunt prezentate in tabelul 5 de mai jos.

Valoarea monetara a impactului optiunilor a fost calculata si insumata pe o perioadd de evaluare de 30 de ani.
Valorile pentru anii viitori au fost ajustate pentru a tine seama de inflatie si de valoarea in scadere a costurilor si
beneficiilor viitoare. Acest proces are rolul de a asigura compararea costurilor si a beneficiilor in mod similar, ambele
fiind exprimate ca ,valoare actualda 2010", denumita valoare actualizata neta (Net Present Value - NPV). NPV
prezinta diferenta dintre valoarea actuala a beneficiilor si a costurilor pe o perioada de timp (30 de ani in acest caz)
si este utilizatd pentru a ilustra beneficiile globale ale optiunilor. Acesta este raportat impreuna cu raportul cost-
beneficiu (BCR), care compara valoarea actuala a beneficiilor cu costurile si investitiile unui proiect sau ale unei
investitii.
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Tabelul 5 Rezultatele evaludrii economice

Beneficii mii GBP, preturi 2010

Sistemul de franciza propus

Economii de timp - Modificari ale retelei si cresterea fiabilitatii 97.079 97.079
Ambuteiaje 1.596 2.074
Infrastructura 8 10
Accidente 173 225
Calitatea aerului la nivel local 10 13
Zgomot 12 16
Gaze cu efect de sera 148 193
Taxe indirecte -1.250 -1.536
Beneficiile ZEB 31.505 31.505
Marja de profit 158.185 78.162
Dezavantaj - sectorul privat -106.925 (0]
Valoarea actuala a beneficiilor (PVB) 180.543 207.741
Valoarea actuala a costurilor (PVC) 102.019 97.367
Valoarea actualizata neta (NPV) 78.523 110.374
BCR 177 2.13

Rezultatele arata cd, pe baza analizei actuale si a scenariului de retea actual, EP Plus si sistemul de franciza propus
ar obtine o valoare actualizata neta (NPV) pozitiva - ceea ce inseamna ca beneficiile optiunilor depasesc costurile.
Sistemul de franciza propus are o NPV si BCR mai mari decat optiunea EP Plus. Prin urmare, sistemul de franciza
propus ofera un raport calitate-pret ,inalt”, in timp ce optiunea PE Plus ar obtine un raport calitatepret ,mediu”.

2935 Scenarii economice si aspecte sensibile

Pentru a face fata incertitudinii din cadrul analizei, au fost elaborate mai multe scenarii pentru a evalua performanta
EP Plus si a sistemului de franciza propus in raport cu diferite previziuni viitoare privind veniturile, costurile, cererea
si alti factori. Tabelul 6 arata impactul asupra rezultatelor in cazul in care veniturile sunt la niveluri diferite. De
exemplu, daca veniturile sunt cu 10% mai mari decat previziunile, atunci BCR pentru franciza creste semnificativ la
8,45, iar daca veniturile sunt cu 10% mai mici decét previziunile, atunci BCR scade la 1,22.
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Tabelul 6 Test de sensibilitate a veniturilor

Beneficii mii GBP, preturi 2010

Sistemul de francizi propus Scenariu: cresterea Scenariu: scaderea

veniturilor (10%) veniturilor (10%)
Valoarea actuala a beneficiilor (PVB) 207.741 207.741 207.741
Valoarea actuala a costurilor (PVC) 97.367 24.579 170.154
Valoarea actualizata neta (NPV) 110.374 183.161 37.586
BCR 2.13 8.45 1.22
2936 Concluzia analizei economice

Rezultatele arata cd, pe baza analizei si a retelei actuale, atat EP Plus, cat si sistemul de franciza propus ar genera
mai multe beneficii si venituri decat costurile necesare pentru punerea in aplicare si exploatarea lor, ambele
realizind o NPV pozitivd. Analiza arata ca sistemul de franciza propus are o NPV mai mare decat optiunea EP Plus
si ar oferi un raport calitate-pret (VfM) mai bun.

294 Analiza comerciala

Analiza comerciala stabileste modalitatile comerciale de punere in aplicare a diferitelor optiuni pentru reforma
sistemului de transport cu autobuzul in South Yorkshire. Acesta analizeaza modul in care MCA poate structura
structurarea comerciald a optiunilor pentru a oferi serviciile de autobuz de inalta calitate pe care le urmareste MCA.
Acesta ia In considerare intreaga lista lungd de sase optiuni, inclusiv EP, EP Plus si optiunile de franciza A, B, Cssi D,
care sunt rezumate in sectiunea 2.7.1.1, optiunea de franciza B fiind schema de franciza propusa.

2941 Prezentare generald a structurii comerciale actuale

Serviciile comerciale de autobuz din South Yorkshire sunt operate in prezent de 23 de companii de autobuz
diferite. Cei mai mari trei operatori - First South Yorkshire, Stagecoach Yorkshire si TM Travel - acopera peste 90%
din distantele parcurse de autobuze in fiecare an si transporta 98% din calatori. Serviciile de autobuz necomerciale
sociale sunt furnizate de operatori care in baza unui contract cu MCA. Acestea sunt cunoscute ca ,servicii licitate”.

2942 Abordare comerciald a EP Plus

In cadrul optiunii EP si EP Plus, controlul strategic si operational al retelei de autobuze din South Yorkshire revine
operatorilor comerciali. In timp ce optiunea EP reflectd acordul actual dintre MCA si operatorii locali de autobuze,
optiunea EP Plus este teoretica si, in practica, ar necesita negocieri si acorduri intre MCA si operatorii de autobuze.

2943 Modele de francizd comerciald

In cadrul optiunii de franciza, controlul strategic ar fi detinut de MCA, in timp ce controlul operational ar rimane in
sarcina operatorilor de autobuze.
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2944 Alocarea generald a riscurilor financiare

Cele doua riscuri financiare cele mai relevante in examinarea structurii comerciale a operatiunilor de transport cu
autobuzul in regim de franciza sunt riscul de cost si riscul de venit. Riscul de cost apare atunci cand costurile de
functionare a serviciilor de autobuz sunt diferite de cele anticipate; riscul de venit se refera la riscul ca veniturile
obtinute din biletele de autobuz si alte venituri sa fie diferite de cele anticipate.

In urma unei analize detaliate si a angajamentului pietei, evaluarea concluzioneazi ci (i) riscul de cost cu
operatorii de autobuze francizati si (ii) riscul de venit cu MCA reprezintd abordarea adecvatd pentru franciza.

2945 Active in francizd
Principalele active care trebuie luate in considerare pentru franciza sunt depourile de autobuze si flotele de autobuze.

In cazulin care ar detine depouri, MCA ar trebui si intre in negocieri comerciale cu actualii proprietari pentru a
achizitiona depourile existente. Este posibil ca in urma acestor negocieri, MCA sa nu poata sa achizitioneze
depouri la valoarea de piata. Alternativ, MCA ar putea fi nevoitd sa caute alte locatii pentru depouri.

In cazulin care MCA ar detine o flotd de vehicule, o serie de responsabilititi ar putea reveni MCA in ceea ce
priveste proprietatea sa asupra acestor vehicule. Aceste responsabilitati includ specificatiile vehiculelor, inclusiv
interfata cu cei care proiecteaza experienta clientilor si achizitia vehiculelor, inclusiv atat achizitia initiala, cat si un
program de reinnoire continua.

2946 Lotizare si achizitionarea de francize

.Lotizarea” se refera la modul in care reteaua de autobuze este impartita in pachete separate, fiecare dintre
acestea putand fi licitat in cadrul unor proceduri separate. Abordarea asumata pentru South Yorkshire este
prezentatd in diagrama de mai jos.

Anchor Contract Contracte de baza

Small Contract Small Contract Contracte mici

Small Contract Small Contract — Tran§é
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Se presupune ca vor fi inchiriate trei transe, fiecare dintre acestea avand contracte de baza pentru servicii care
sunt in prezent operate de la unul dintre cele sapte depouri strategice. Contractele mai mici nu pot fi atribuite
unui depou strategic si ar putea fi atractive pentru operatorii mici si mijlocii (Small and Medium Operators -
SMO).

Poate fi oportun sa se limiteze numarul de contracte de franciza pe care le poate detine o singura entitate,
deoarece acest lucru poate sprijini diversificarea pietei pentru furnizorii de servicii de transport cu autobuzul.

In vederea elaboririi ipotezelor pentru evaluare, au fost luate in considerare mai multe ordonéri diferite. Prima
ipoteza a MCA este ca ordinea transelor va fi urmatoarea.

+ Transa 1: servicii operate in prezent de la depourile Ledger Way si Olive Grove
+ Transa 2: servicii operate in prezent de la depourile Barnsley si Rawmarsh
+ Transa 3: servicii operate in prezent de la depourile Holbrook, Ecclesfield si Halfway

2947 Concurentd

In cadrul sistemului de franciza, MCA va contracta operatori privati de autobuze pentru a furniza servicii in
conformitate cu specificatiile MCA. MCA va recurge la licitatii competitive pentru a decide céror operatori de
autobuze s le atribuie contracte si pentru a stabili taxele care vor fi platite operatorilor. In cadrul acestor
proceduri, MCA va analiza probabil atat calitatea ofertelor diferitilor operatori, cat si preturile pe care acestia le
ofera.

Concurenta este de asteptat sd ofere:

+ stabilirea unor preturi optime pentru contracte, prin utilizarea mediului concurential de pe piata
serviciilor de transport cu autobuzul pentru a stimula operatorii s identifice si sa realizeze eficiente
operationale si reduceri ale marjelor de profit

+ inovare, prin recompensarea prin evaluare a propunerilor creative ale operatorilor de autobuze care pot
creste beneficiile asteptate din fiecare contract.

Pe baza angajamentului structurat cu operatorii de autobuze existenti si cu posibilii viitori operatori de autobuze,
au fost realizate urmatoarele evaluari:

+ Optiunea de franciza A (operatorul francizat pune la dispozitie atat depourile, cat si vehiculele) si optiunea
de franciza C (operatorul francizat pune la dispozitie depourile, iar MCA i pune la dispozitie o flotd) impun
bariere ridicate la intrarea pe piata pentru operatorii care nu detin depozite sau nu au acces la acestea.
Aceste optiuni sunt evaluate ca nefiind capabile sa sustina o concurenta puternica pentru contractele de
franciza.

+ Optiunea de francizd D (operatorul francizat furnizeaza vehiculele; MCA furnizeazd depozitele) este
evaluata ca fiind capabila s sustind o concurentd puternica. In timp ce punerea la dispozitie a unei flote
reprezinta o bariera semnificativa la intrarea pe piatd, studiul pietei a indicat ca un timp suficient de
mobilizare poate surmonta acest obstacol.

+ Optiunea de franciza B, in cadrul careia MCA pune la dispozitia operatorilor francizati atat vehicule, cat
si depouri, este evaluata ca reusind sa sustina o concurenta puternica pentru contractele de franciza,
deoarece barierele la intrarea pe piatd sunt cele mai mici dintre cele patru optiuni de franciza.

2948 Concluzii ale analizei comerciale

Au fost trase urmatoarele concluzii cu privire la cele patru optiuni de franciza luate in considerare:

+ Toate cele patru optiuni de franciza sunt complexe din punct de vedere comerecial si vor necesita resurse
adecvate din partea MCA si gestionarea programului, astfel cum se descrie in analiza de management.

+  Optiunile de franciza A si C nu pot sa sustina o concurenta solida si ar duce la un raport calitate-pret
dezavantajos pentru MCA si, prin urmare, sunt neviabile din punct de vedere comercial.
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In urma acestei evaludri, optiunea de franciza B este identificati ca fiind optiunea preferatd, constatandu-se ci
aceasta reduce barierele la intrare prin punerea la dispozitia operatorilor a flotei si a depozitelor, sprijinind astfel
cresterea concurentei pentru contractele de franciza. Prin urmare, optiunea de franciza B este optiunea
preferata, denumita ,.schema de franciza propusa”.

Din punct de vedere comercial, EP Plus este mai putin complex si nu necesita asumarea de catre MCA a unui risc
financiar direct. Totusi, in acest stadiu, nu putem fi siguri ca ipotezele formulate cu privire la rezultatele obtinute
de EP Plus sunt corecte, deoarece acestea ar face obiectul unui acord cu operatorii si, prin urmare, exista riscuri
semnificative privind obtinerea acestor rezultate.

295 Analiza financiara

Analiza financiard examineaza in detaliu costurile, veniturile si pozitia financiara neta ale EP, EP Plus si ale
sistemului de franciza propus si analizeaza daca acestea sunt accesibile. Aceasta include analiza cerintelor privind
veniturile si costurile de capital pe parcursul perioadei de evaluare de 30 de ani.

2951 Necesarul total de cheltuieli de capital

Evaluarea a fost elaborata pe baza faptului cd pot fi obtinute rezultate comparabile atat in cadrul EP Plus, cat si
in cadrul sistemului de franciza propus. Ca urmare, se presupune ca EP Plus si francizarea ofera aceeasi retea si
acelasi nivel de investitii. Ca urmare, cele doud optiuni vor imparti aceleasi costuri in toate aceste domenii.

Costurile de reinnoire si modernizare a depourilor si ale flotei au fost presupuse a fi suportate pe parcursul a doud
cicluri de reinnoire in timpul perioadei de evaluare de 30 de ani:

+ Existd o perioada initiald de achizitie si de reinnoire intre 2027/28 si 2031/32. Aproximativ 350 de milioane
GBP de cheltuieli de capital sunt necesare in aceasta perioada. Se presupune ca finantarea nerambursabila
ar fi principala sursa de finantare in acest scop.

+ Al doilea ciclu de reinnoire are loc atunci cand autobuzele achizitionate initial incep sa se uzeze si depourile
trebuie renovate. Aceasta se va intampla la inceputul anilor 2040. Se presupune ca acest ciclu de reinnoire
va fi finantat prin imprumuturi.

2952 Prezentare financiard a EP Plus

Existd o serie de ipoteze specifice pentru EP Plus, avand in vedere rolul sectorului privat si modul in care sunt
gestionate finantele:

¢+ Se presupune ca rata dobanzii este de 7% pentru orice imprumut necesar din sectorul privat (de
exemplu, pentru cheltuieli de capital).

+ Existd costuri de tranzitie pentru EP Plus, inclusiv costuri cu angajatii, care s-ar ridica la aproximativ 5,5
milioane GBP intre 2024/25 si 2027/28, cu o crestere recurentd a costurilor cu angajatii.

+ Exista costuri suplimentare pentru sustinerea sistemului de bilete unificat.

Existad ipoteze suplimentare in ceea ce priveste finantarea:

+ Inacest scenariu, se presupune ci taxa de transport disponibild pentru cheltuielile cu serviciile de
autobuz va creste cu 2% pe an pana in 2029/30. Taxa de transport este o finantare platita de
autoritétile locale din Barnsley, Doncaster, Rotherham si Sheffield catre MCA si este calculata in
functie de marimea populatiei din aceste zone.

+ Incepand cu 2030/31, taxa de transport disponibild pentru cheltuielile cu serviciile de transport cu
autobuzul poate creste in functie de indicele preturilor cu amanuntul (RPI)+1%, ceea ce este'in
conformitate cu scenariul de finantare realizat si pentru franciza.
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+ Pentru a finanta cheltuielile de capital, se presupune c4, intre 2027/28 si 2031/32, se pot gasi 350 de
milioane GBP fie din sectorul privat, fie prin intermediul finantarii nerambursabile din partea tertilor. Dupa
2031/32, se presupune ca sectorul privat se imprumuta pentru a finanta reinnoirea flotei.

Rezultatele evaluarii arata ca EP Plus nu poate fi sustinut financiar pe o perioada de 30 de ani. Acest lucru se
datoreaza deficitelor anuale semnificative care apar din cauza imprumuturilor pentru finantarea reinnoirii flotei in
timpul celui de-al doilea ciclu de reinnoire. Aceasta analiza indica faptul c&, in cazul in care optiunea EP Plus
urmareste obtinerea acelorasi rezultate ca cele obtinute in cadrul francizei, este putin probabil ca sectorul s fie
sustenabil financiar pe termen lung.

2953 Francizare

In cadrul sistemului de franciza propus, MCA ar controla specificatiile principale ale retelei de autobuze, iar
serviciile de autobuze ar fi operate de sectorul privat in baza unui contract. Acest lucru ar insemna ca:

¢+ MCA ar urma sa primeascd acum venituri din biletele platite de pasagerii care folosesc serviciile de autobuz:

- MCA poate utiliza apoi veniturile provenite din serviciile comerciale profitabile pentru a subventiona
serviciile sociale care nu sunt viabile din punct de vedere comercial.

- MCA ar fi mai expusa riscurilor, deoarece veniturile se bazeaza pe cererea de servicii de autobuz, care
poate fi volatila.

+  MCA ar face plati de franciza catre operatorii de autobuze pentru a acoperi costurile de functionare a
serviciilor, plus o marja de profit. Sectorul privat ar fi responsabil pentru operarea serviciilor in cadrul
acestui pachet de costuri si ar risca sa suporte costuri suplimentare in cazul in care acestea ar creste peste
suma convenita.

Exista o serie de ipoteze specifice pentru franciza, care includ:

+ Se presupune cd rata dobanzii este de 5% pentru orice imprumut necesar din sectorul privat (de
exemplu, pentru cheltuieli de capital)

+  Exista costuri de tranzitie pentru francizare, inclusiv costuri cu angajatii, care s-ar ridica la aproximativ
20,8 milioane GBP intre 2024/25 si 2029/30, cu o crestere recurenta a costurilor cu angajatii.

+ In cadrul francizei, depourile ar trebui achizitionate de la operatori din sectorul privat, in conformitate cu
strategia de lotizare stabilitd in cazul comercial. Costul de capital estimat pentru acest lucru a fost inclus in
evaluare. Acesta este un cost suplimentar pentru modernizarea depourilor (un cost care se regaseste si la
EP Plus).

+  Exista si alte costuri de capital relativ modeste pentru sprijinirea interventiilor, cum ar fi biletele combinate si

costurile IT. Tn plus, in ceea ce priveste ipotezele de finantare:

+ Inacest scenariu, se presupune ci taxa de transport disponibild pentru cheltuielile cu serviciile de autobuz
va creste cu 2% pe an pana in 2029/30.

+ Incepand cu 2030/31, taxa de transport disponibild pentru cheltuielile cu serviciile de transport cu
autobuzul poate creste in functie de indicele preturilor cu amanuntul (RPI)+1%, ceea ce este in
conformitate cu scenariul de finantare realizat si pentru franciza.

+ Pentru a finanta cheltuielile de capital, se presupune c, intre 2027/28 si 2031/32, pot fi utilizate 350 de
milioane de lire sterline din cel de-al doilea acord privind transportul durabil al regiunii urbane South
Yorkshire (City Region Sustainable Transport Settlement - CRSTS2). Dupa 2031/32, se presupune ca MCA
se imprumuta pentru a finanta reinnoirea depourilor si a flotei.

Pe baza acestor ipoteze, franciza se dovedeste a fi accesibild pe intreaga perioada de evaluare, ca urmare a
finantarii cheltuielilor de capital de catre CRSTS2 si a reinvestirii excedentelor financiare in primii ani pentru a
acoperi deficitele ulterioare care apar.
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2954 Riscuri financiare si dezavantaje ale francizdrii

Existd o serie de riscuri care, daca se manifestd, ar putea afecta accesibilitatea sistemului de franciza propus:

*  MCA si-ar asuma riscul privind veniturile in cadrul francizei si, prin urmare, ar fi mai expusa la
schimbdrile in cerere datorate unor factori precum incetinirea cresterii economice sau schimbarile
demografice.

+  Existd riscul ca costurile sa fie mai mari decat cele anticipate ca urmare a inflatiei sau a altor incertitudini
legate de costul achizitionarii de autobuze si depouri.

+  Exista riscuri cu privire la disponibilitatea viitoare a finantarii veniturilor sau a capitalului, deoarece
finantarea pe termen lung este incertd, inclusiv in ceea ce priveste CRSTS2 si cresterile taxei de transport
necesare pentru sustinerea francizei pentru autobuze.

Au fost efectuate o serie de analize de sensibilitate care arata ca accesibilitatea EP Plus sau a francizei este
imbunatatitd sau afectatd in mod negativ. De exemplu, daca costurile de exploatare sunt cu 10% mai mari sau
daca veniturile sunt cu 10% mai mici decat cele anticipate, atunci franciza nu mai este sustenabila financiar pe o
perioada de 30 de ani. In schimb, daci costurile de exploatare sunt cu 10% mai mici sau veniturile sunt cu 10%
mai mari, toate optiunile vor deveni mai viabile din punct de vedere financiar. Exista riscuri similare pentru EP
Plus.

2955 Concluzii ale analizei financiare

Concluziile analizei financiare arata ca:

¢ Sistemul EP Plus si sistemul de franciza propus au fost elaborate pe o baza comparabild, cu aceleasi
interventii presupuse asupra retelei, imbundtdtirea flotei si modernizarea depourilor.

+  EP Plus nu este viabil financiar pe parcursul perioadei evaluate de 30 de ani, deoarece situatia financiara
se deterioreaza rapid in timpul celui de-al doilea ciclu de reinnoire, odata ce cheltuielile de capital nu mai
sunt finantate din subventii si sunt finantate in schimb prin imprumuturi la o ratd mai mare decéat cea
asumata in cadrul francizei.

+ Sistemul de franciza propus este accesibil pe parcursul perioadei evaluate de 30 de ani, cu
interventiile presupuse, datoritd disponibilitétii finantarii CRSTS2 pana in 2031/32 pentru finantarea
cheltuielilor de capital si a unei rate de imprumut mai scazute pentru sectorul public pentru finantarea
cheltuielilor de capital ulterioare.

+  Exista riscuri suplimentare care pot afecta accesibilitatea tuturor optiunilor si care ar trebui gestionate cu
atentie.

296 Analiza de management

Analiza de management studiaza modul in care MCA ar gestiona si ar pune in aplicare sistemul de franciza propus
sau EP Plus, in raport cu EP.

2961 Administrarea sistemului de francizd propus

Sistemul de franciza propus ar insemna o extindere semnificativa a responsabilitatilor MCA, inclusiv:

+ Planificarea intregii retele de autobuze, inclusiv rutele, frecventa serviciilor si calendarul serviciilor pe
parcursul zilei. Planificarea retelei de autobuze va fi integrata cu alte moduri de transport, cum ar fi
calatoriile active, transportul feroviar si cu tramvaiul, pentru a oferi clientilor acces la un numar mai mare
de destinatii.

* Revizuirea si consultarea retelei pentru imbunatatirea permanenta a acesteia. Pe baza consultarii clientilor,
a feedback-ului din partea autoritatilor locale partenere si a datelor comerciale, reteaua va fi imbunatatita
pentru a rdspunde nevoilor comunitatilor locale.
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+ Licitarea si gestionarea contractelor, deoarece MCA va fi responsabila pentru licitatie, contractare

si performanta contractelor de servicii de autobuz.

+ Planuri tarifare si bilete pentru a stabili structura tarifard, tipurile de bilete si nivelurile de tarifare.

+ Achizitionarea si gestionarea flotei si a vehiculelor in conformitate cu un standard stabilit, inclusiv
dimensiunea vehiculului, tipul de combustibil si facilitatile de la bord, cum ar fi Wi-Fi si incarcare pentru
telefoane. La achizitia de vehicule noi, MCA va putea stabili specificatiile autobuzelor si va cumpara direct
de la un producator de autobuze.

* Gestionarea depourilor, inclusiv achizitionarea de depouri, stabilirea standardelor de exploatare si
intretinere si instalarea infrastructurii de incarcare.

+ Sistemul de permise de serviciu pentru rutele care nu sunt incluse in contractele de franciza, cum ar fi serviciile
transfrontaliere.

Pentru a gestiona aceste responsabilitati suplimentare, se estimeaza ca vor fi necesare inca 13 functii permanente
intr-o noua directie de autobuze.

Trecerea de la un EP la sistemul de franciza propus ar fi o schimbare semnificativa a activitatii. In urma deciziei
primariei de a continua, va exista o faza de tranzitie. Pentru punerea in aplicare a acestui program, se estimeaza
ca vor fi necesare inca 28 de posturi temporare. Activitatile din faza de tranzitie includ proiectarea organizatiei,
planificarea retelei, specificatiile flotei, proiectarea activitatilor comerciale, achizitia depourilor, achizitia flotei,
achizitia loturilor de franciza si pregatirea operationala.

2962 Administrarea sistemului EP Plus propus

In cadrul EP Plus, responsabilititile principale nu se vor schimba fata de configuratia actuali. Cu toate acestea,
MCA ar avea o mai mare implicare in diferitele domenii detaliate in analiza strategica, cum ar fi planul tarifar,
biletele si brandingul.

Pentru EP Plus ar fi necesara consolidarea echipei de autobuze existente in cadrul MCA. Un model organizational
viitor ar include roluri dedicate urmatoarelor procese, spre deosebire de persoane care sunt simultan responsabile
pentru toate procesele:

+ Planificarea retelei implica o colaborare mai stransa cu operatorii de autobuze din retea pentru a
rdspunde mai bine cerintelor clientilor si cerintelor strategice si pentru a deschide mai multe rute decét in
prezent. Acest lucru se datoreaza faptului ca, in cadrul EP Plus, este propusa aceeasi retea ca si cea din
sistemul de franciz, astfel cum se subliniazi in analizele strategica si economici. In plus, MCA ar putea
influenta reteaua de autobuze astfel incat aceasta sa fie mai eficienta dintr-o perspectiva holistica si sa se
conecteze mai bine cu reteaua de transport mai larga.

+ Achizitiile si gestionarea contractelor implica continuarea licitarea rutelor sociale de catre operatori si
asigurarea indeplinirii obligatiilor contractuale prin accesarea si analizarea datelor privind performanta
autobuzelor. In cadrul EP Plus, MCA ar pune in aplicare modalititi mai avansate de gestionare a
performantelor si a contractelor.

+ Planurile tarifare si biletele ofera posibilitatea de a stabili tarifele pe rutele licitate. MCA va lucrain
stransa colaborare cu operatorii pentru a oferi clientilor o structura tarifara simplificata.

Pentru a indeplini procesele suplimentare, EP Plus ar necesita o modificare a capacitatilor si a resurselor MCA. Vor
fi necesare inca 13 functii permanente intr-o noua directie de autobuze.

EP Plus ar necesita un program de implementare in doua etape - proiectare si tranzitie. Acest program ar fi mai
scurt si ar necesita mai putin personal pentru implementare decat schema de franciza propusa, dar MCA ar avea
nevoie in continuare de pana la 17 functii pentru a realiza schimbarea.

2963 Concluziile analizei de management

Analiza de management concluzioneaza ca atat schema de franciza propusa, cét si EP Plus pot fi aplicate de MCA
din perspectiva resurselor. Aceste schimbari ar fi posibile in cadrul structurilor si strategiilor corporative existente.
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Ambele optiuni ar necesita unele modificari ale proceselor, noi capacitati MCA, si ambele ar necesita personal
suplimentar.

Tabelul 7 Rezumatul necesarului de resurse - posturi echivalente cu normd intreagd necesare

Cazul de referinta EP Francizare EP Plus
Resursa de tranzitie N/A Pand la 28 Panala17
Functii pentru
Resurse de autobuze ? 2 20
afaceri
existente i i
Functii la nivelul N/A 2 3

intregii organizatii
297 Concluzii generale ale evaluarii

Existd motive clare pentru reformarea serviciilor de transport cu autobuzul in South Yorkshire, avand in vedere
provocarile existente cu care se confrunta calatorii, inclusiv fiabilitatea redusa, conectivitatea si standardele
neuniforme. In prezent, reteaua de autobuze nu este coordonati eficient si, in lipsa unei schimbéri, stimulentele
pentru reteaua de autobuze vor continua sa nu corespunda strategiilor si ambitiilor mai largi ale regiunii.

Sistemul de franciza propus (optiunea de franciza B, in care MCA detine depourile si flota) este optiunea de
franciza preferatd, deoarece indeplineste mai bine obiectivele MCA in comparatie cu alte optiuni de franciza.
Optiunea de franciza B este consideratd a fi mai realizabila din punct de vedere comercial, deoarece maximizeaza
concurenta pentru contractele de francizd in comparatie cu alte optiuni de franciza.

De asemenea, sistemul de franciza propus indeplineste mai bine obiectivele MCA in comparatie cu optiunile
EP. Franciza ofera MCA un control mai mare in comparatie cu EP si EP Plus si, prin urmare, ofera un nivel mai
ridicat de incredere in obtinerea rezultatelor dorite. Obtinerea acestor rezultate in cadrul EP Plus depinde de
incheierea unui acord cu operatorii, ceea ce reprezinta un risc semnificativ.

Prin urmare, sistemul de franciza propus este considerat a fi optiunea preferatd, deoarece este accesibil,
demonstreaza rentabilitate, este realizabil si indeplineste mai bine obiectivele MCA in comparatie cu alte optiuni.

m (a) in general, in ce masura sustineti sau va opuneti introducerii sistemului de franciza
propus?

¢+ Sprijin puternic

¢+ Sprijin partial

¢+ Nici nu sustin, nici nu ma opun
¢+ Ma opun partial

¢+ Ma opun puternic

¢ Nu stiu

(b) Explicati raspunsul
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298 Chestionar scurt

m Sistemul de franciza propus va acoperi intreaga zona South Yorkshire. Aceasta include cele
patru autoritati districtuale din Barnsley, Doncaster, Rotherham si Sheffield. Se va aplica
tuturor serviciilor din South Yorkshire (cu exceptia anumitor servicii exceptate de la sistemul
de franciza propus si a serviciilor supuse autorizarii).

Aveti comentarii pe aceasta tema?

A se vedea sectiunea 2.9.2 din rezumat (sau 3.1 din documentul de consultare) pentru informatii care
vd ajutd sd rdspundeti la aceastd intrebare.

Analiza strategica rezuma provocarile de zi cu zi ale retelei de autobuze din South Yorkshire si
concluzioneaza ca aceasta nu functioneaza cum ar trebui.

Aveti comentarii pe aceasta tema?

A se vedea sectiunea 2.8 din rezumat (sau 4.2.4.2 din documentul de consultare) pentru informatii
care vd ajutd sd rdspundeti la aceastd intrebare.

m Analiza strategica concluzioneaza ca sistemul de franciza propus este cea mai buna optiune
pentru Autoritatea locala combinata South Yorkshire (in comparatie cu EP si EP Plus) pentru a-
si atinge scopurile si obiectivele strategice pentru transportul cu autobuzul in regiune.

Aveti comentarii pe aceasta tema?

A se vedea sectiunea 2.9.2 din rezumat (sau 4.2 din documentul de consultare) pentru informatii care va
ajutd sd rdspundeti la aceastd intrebare.

m (a) In ce masura sunteti de acord sau nu ci introducerea sistemului de francizi propus va
imbunatati serviciile de autobuz din regiunea South Yorkshire?

+ Foarte de acord

+ Tind sa fiu de acord

+ Nici de acord, nici dezacord
¢+ Tind sa nu fiu de acord

+ Dezacord total

* Nustiu

(b) Explicati raspunsul
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Analiza economica concluzioneaza ca, dintre toate optiunile de reforma a transportului cu
autobuzul luate in considerare, sistemul de franciza propus ar oferi cel mai bun raport calitate-
pret pentru Autoritatea locala combinata South Yorkshire.

Aveti comentarii pe aceasta tema?

A se vedea sectiunea 2.9.3 din rezumat (sau 4.3 din documentul de consultare) pentru informatii care vd
ajutd sd rdspundeti la aceastd intrebare.

Analiza comerciala concluzioneaza ca sistemul de franciza propus reduce barierele la intrarea
pe piata prin punerea la dispozitia operatorilor a flotei si a depourilor, sprijinind astfel cresterea
concurentei pentru contractele de franciza.

Aveti comentarii pe aceasta tema?

A se vedea sectiunea 2.9.4 din rezumat (sau 4.4 din documentul de consultare) pentru informatii care vd
ajutd sd rdspundeti la aceastd intrebare.

Analiza financiara concluzioneaza ca sistemul de franciza propus ar fi accesibil pentru
Autoritatea locala combinata South Yorkshire, dar ca exista riscuri suplimentare care ar trebui
gestionate cu atentie.

Aveti comentarii pe aceasta tema?

A se vedea sectiunea 2.9.5 din rezumat (sau 4.5 din documentul de consultare) pentru informatii care vd
ajutd sd rdspundeti la aceastd intrebare.

Analiza de management concluzioneaza ca sistemul de franciza propus este realizabil si
stabileste modul in care Autoritatea locala combinata South Yorkshire il va pune in aplicare si il
va gestiona.

Aveti comentarii pe aceasta tema?

A se vedea sectiunea 2.9.6 din rezumat (sau 4.6 din documentul de consultare) pentru informatii care
vd ajutd sd raspundeti la aceastd intrebare.

Aveti alte observatii?
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